
Sie erreichen uns telefonisch unter +43 (0)5 1766 1001 (in 
Österreich) 

Mo. - So. von 08.00 - 20.00 
oder über unser Kontaktformular

Ihre Austrian Buchungsbestätigung

Liebe Frau Dr. Pölzleitner,

vielen Dank für Ihre Buchung. Sie erhalten in wenigen Stunden Ihr Passenger Receipt 

per Mail. Wir wünschen Ihnen eine angenehme Reise!

myAustrian - the charming way to fly.

Ihr Buchungscode:

YM5JWJ
Den Buchungscode müssen 

Sie beim Check in angeben.

Gesamtpreis

280,25 €
inkl. Steuern und Gebühren

MyAustrian

Alle Daten zu Ihrem Flug 

finden Sie auch in Ihrem 

persönlichen Bereich: Login

Ihr gebuchter Flug

Hinflug 02.04.2016

Graz (GRZ) – Wien (VIE) 08:30
02.04.2016

– 09:15
02.04.2016

OS970 durchgeführt 
von Austrian Airlines

Im gebuchten Tarif enthalten

Handgepäckstück, Snacks & Getränke, Meilen, Sitzplatzreservierung, 1 Freigepäckstück

Wien (VIE) – London/Heathrow 
(LHR)

10:15
02.04.2016

– 11:50
02.04.2016

OS453 durchgeführt 
von Austrian Airlines

Im gebuchten Tarif enthalten

Handgepäckstück, Snacks & Getränke, Meilen, Sitzplatzreservierung, 1 Freigepäckstück

Rückflug 06.04.2016

London/Heathrow (LHR) – München (MUC) 17:50
06.04.2016

– 20:35
06.04.2016

LH2479 durchgeführt 
von Lufthansa

Im gebuchten Tarif enthalten

http://www.austrian.com/contact/flight.aspx
https://book.austrian.com/app/fb.fly?action=pnr_search2&pnr=YM5JWJ&lastname=P�lzleitner
https://book.austrian.com/app/pr.fly?l=de


Handgepäckstück, Snacks & Getränke, Meilen, Sitzplatzreservierung, 1 Freigepäckstück

München (MUC) – Graz (GRZ) 22:00
06.04.2016

– 22:55
06.04.2016

LH2346 durchgeführt 
von Lufthansa Cityline

Im gebuchten Tarif enthalten

Handgepäckstück, Snacks & Getränke, Meilen, Sitzplatzreservierung, 1 Freigepäckstück



Passagiere und Services

Frau Dr. Elisabeth Pölzleitner

Preis für Hin- und Rückflug

Flugpreis: 104,00 €

Steuern & Gebühren: 171,25 €

Bearbeitungsentgelt: 5,00 €

Gebuchte Tarife

Hinflug Economy Classic

Rückflug Economy Classic

280,25 €

Kontaktinformationen

Telefon: +43 664 9605094

 E-Mail: lis@polzleitner.net

Bezahlung

Kreditkarten Angaben

Kreditkartenbesitzer: Elisabeth Pölzleitner

 Master CardKreditkarte:

 ************0000Kreditkartennummer:

 04/2020Gültig bis:

Adresse des Kreditkarteninhabers

Scheigergasse 74

8010 Graz

Österreich

Preise

Flüge und Austrian Services

Flugpreis 1 Erwachsener

Steuern & Gebühren

Bearbeitungsentgelt

104,00 €

171,25 €

5,00 €

Summe verrechnet von Austrian    280,25 €

Tarifinformation



Tarif / 

Buchungsklasse::

Economy Classic / E

Mindestaufenthalt: Der Mindestaufenthalt beträgt 3 Nacht oder 1 Nacht auf Sonntag

Maximalaufenthalt: Der Höchstaufenthalt beträgt 12 Monate.

Umbuchung: Sie können diesen Flug gegen eine Gebühr von 65,00 € jederzeit vor 

Abflug umbuchen. Gegebenenfalls ist zusätzlich die Differenz auf den 

nächsthöheren Tarif sowie Taxen zu bezahlen. Die Umbuchbarkeit gilt nur, 

wenn die Änderung vor dem ursprünglich geplanten Abflug für das 

umzubuchende Streckenstück erfolgt. Sollte der Abflugszeitpunkt bereits 

verstrichen sein, ist eine Änderung nicht mehr möglich. Eine 

Namensänderung ist ebenfalls nicht möglich.

Rückerstattung: Nein - Der von Ihnen ausgewählte Tarif ist nicht erstattungsfähig 

(ausgenommen nicht verbrauchte Steuern und Gebühren). Bei Erstattungen 

kann ein Bearbeitungsentgelt erhoben werden. Beachten Sie, dass der 

Internationale/Nationale Zuschlag (YQ) ebenfalls nicht erstattet wird.

Namensänderung: Nein

Tarif / 

Buchungsklasse::

Economy Classic / K

Mindestaufenthalt: Der Mindestaufenthalt beträgt 5 Nacht oder 1 Nacht auf Sonntag

Maximalaufenthalt: Der Höchstaufenthalt beträgt 12 Monate.

Umbuchung: Sie können diesen Flug gegen eine Gebühr von 65,00 € jederzeit vor 

Abflug umbuchen. Gegebenenfalls ist zusätzlich die Differenz auf den 

nächsthöheren Tarif sowie Taxen zu bezahlen. Die Umbuchbarkeit gilt nur, 

wenn die Änderung vor dem ursprünglich geplanten Abflug für das 

umzubuchende Streckenstück erfolgt. Sollte der Abflugszeitpunkt bereits 

verstrichen sein, ist eine Änderung nicht mehr möglich. Eine 

Namensänderung ist ebenfalls nicht möglich.

Rückerstattung: Nein - Der von Ihnen ausgewählte Tarif ist nicht erstattungsfähig 

(ausgenommen nicht verbrauchte Steuern und Gebühren). Bei Erstattungen 

kann ein Bearbeitungsentgelt erhoben werden. Beachten Sie, dass der 

Internationale/Nationale Zuschlag (YQ) ebenfalls nicht erstattet wird.

Namensänderung: Nein

In  ist bei Umbuchung und Erstattung eine Servicegebühr für Tickets fällig. diesen Ländern

Angaben zum Freigepäck finden Sie hier

Möchten Sie Ihre Sportgeräte (z. B. Fahrräder, Skis, Golf- und Tauchausrüstung), Sonder- oder 

 Übergepäck auf Ihre Reise mitnehmen?

http://www.austrian.com/Info/Flightinformation/ServiceChargeCountries.aspx
http://www.austrian.com/Info/Flying/Baggage.aspx


Bitte denken Sie daran, dass wir aus Gründen der Beladungskapazität Sportgeräte, Sonder- und 

Übergepäck am Check-in nur annehmen können, wenn Sie uns zuvor darüber in Kenntnis gesetzt 

haben und Austrian Airlines dies für die gesamte Reise bestätigt hat. Sie können diese Art Gepäck 

hier registrieren: oder rufen Sie unseren Special Cases Desk unter Sportgeräte und Übergepäck 

+43 5-1766-1000 täglich von 8.00 Uhr bis 20.00 Uhr an. Bitte beachten Sie: für bestimmtes Sport-, 

Sonder- und Übergepäck können zusätzliche Gebühren fällig werden. Dies dient dazu, 

sicherzustellen, dass Ihr Sport-, Sonder- und Übergepäck mit Ihnen an Ihrem Zielort ankommt.

Für Linienflüge sind darin enthalten: Hin- und Rückflug einschließlich sämtlicher Steuern, Kosten und Gebühren. Es 
gelten die Allgemeinen Geschäftsbedingungen. Begrenzte Anzahl verfügbar. Fehler ausgenommen.
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